QUE ES?
rAKA QUE SIRVE?

;60MO ES? r6g
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Conocer lo que es un organigrama.
Comprender su importancia, a traves
de la descripcion de sus usos.
Aprender el procedimiento para
construirlo.

Distinguir los tipos de organigrama
segun su forma.

Interpretar un organigrama.
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Division de
Ventas
Departamento Departamento

de Damas de Caballeros
Sector Sector Ropa - .
Sector Moda Sector Moda de trabajo Sector Bebés

Departamento
Infantil

Comercializacion

Gerente de
Produccion

Gerente de
Administracion

Gerente de
Compras

Facturacion

El organigrama es la representacion grafica de
la estructura formal de una organizacién o

parte de ella.



Es un esquema que muestra las

existentes

gue componen una organizacion.

El organigrama refleja la division vertical

‘ v horizontal de la empresa. La divisidn

vertical tiene que ver con |a

La divisidon horizontal consiste en la




Es una herramienta muy util para la planificacién
estratégica.

;:PARA QUE
S I RV E? Muestra la posicién de cada uno dentro de la jerarquifa.
U‘ of J" !

o
® r’ﬁ(\o’ fﬁMp ' Redes de comunicacidn mas efectivas

®

Permite detectar fallas organizacionales



T:rog

Aunqgue existen distintas formas de

representarlo, la mas comun es la vertical.

Segun las normas IRAM se usan
rectdngulos llamados entegramas vy lineas

que los conectan.

El\""" AMa

Representa cada unidad orgdnica de la

estructura. Ejemplos:

En una empresa industrial: Depto. de
Compras, Depto, de Produccién, Depto. de

|+D, Depto. de Comercializacidn, etc.

En una empresa de telefonia: Director
Comercial, Director de Redes, Director de

Expansion, Director Finaciero

Linens

Relacionan jerdrquicamente los

entegramas. Pueden ser verticales u

horizontales.

Las verticales indican la autoridad del nivel

superior sobre los que se encuentran abajo.

Las lineas horizontales unen personas con

igual nivel jerdrquico.



TIPOS DE ORGANIGRAMA
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Ejemplo

Este organigrama representa la estructura

formal de una empresa industrial.

En el nivel superior encontramos un solo

entegrama: Gerente General.

En el siguiente nivel hay cuatro
entegramas: Gerente de Compras, Gerente

de Produccidn, etc.

Las lineas permiten ver rapidamente de

quién depende cada uno.

Gerente de
Compras

Almacen

Proveedores

Gerente de Gerente de
Produccion Comercializacion

Lavado Marketing

Cortado

Envasado

Ftiquetado

Empacado

Ge_re._ﬂte dg:a
Administracion

Finanzas

Facturacion

Recursos
Humanos




Segun los nombres de los
entegramas ;qué podria
producir la fabrica?

/

;.Cudantos entegramas se
encuentran en el 3° nivel?

Si el Jefe de Almacén tiene un
problema con el Jefe de
Envasado, ;a quién se dirige?



Division de
Ventas

Departamento
de Damas

Departamento
de Caballeros

Sector Ropa
de trabajo

Departamento
Infantil

Este es un organigrama que
representa una parte de la
empresa: La Division de

Ventas.

Quien esté a cargo de ella tiene
autoridad directa sobre el
responsable del Depto. de
Damas y los responsables de

los otros dos.

El Responsable del Depto. de
Damas tiene igual jerarquia
que el responsable del Depto.

de Caballeros.



lmo, v +ener an clar.

Pund. 1 Pvnde d

Hay que saber si se va a representar toda la organizacion o una parte. Jerarquizacién ;Cudntos niveles se mostraran? ;Cudles son las

relaciones de autoridad? .

Pvnde 2 Punde Y

Departamentalizacion ;Como se divide la empresa? . Contenido ;Qué datos van a mostrarse? ;Departamentos, nombres

de los responsables, funciones?



e | os organigramas se leen de arriba hacia abajo y de
izquierda a derecha.

e En |la parte superior se coloca el maximo nivel que va a
representarse. Es decir la persona u érgano de mayor
autoridad.

e Las funciones de apoyo (staff) se conectan con una linea
horizontal con la persona o el departamento al cual
asesoran o brindan su asistencia.

e Sino pertenecen a la organizacién, en vez de usar una linea
continua se utiliza guiones.

e Las lineas no deben cruzarse.




GRACIAS POR SU
ATENCION




